L.

POLITYKA PRYWATNOSCI I PLIKOW COOKIES
Aipax SP. Z .0.0

Niniejsza Polityka Prywatnos$ci zawiera informacje dotyczace przetwarzania przez:

Aipax Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedziba w Jasionce, Jasionka 954E,
36-002 Jasionka, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Rzeszowie, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru  Sadowego pod numerem KRS: 0000952031, REGON: 521160045, NIP:
5170423038, o kapitale zakladowym w wysokosci 5.000,00 zt.

Polityka Prywatnosci zostaje udostepniona w celu zapewnienia osobom, ktérych Dane
Osobowe sa przetwarzane przez Administratora, jak najszerszej informacji o zakresie
przetwarzanych danych, sposobach i zasadach przetwarzania danych oraz o prawach tych
os6b. Podstawowag regulacja prawna dotyczaca ochrony Danych Osobowych jest
Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Kazdy z Uzytkownikow przed pobraniem i rozpoczeciem korzystania z Platformy i/lub
Aplikacji, zobowigzany jest zapoznac sie z Polityka. Uzytkownik, korzystajac z Platformy
i/lub Aplikacji, oswiadcza, ze wyraza zgode na to, w jaki sposdéb Administrator zbiera,

gromadzi, przechowuje, wykorzystuje i chroni Dane Osobowe.

SLOWNICZEK POJEC

1. Ponizszy wyrazeniom nadaje sie nastepujace znaczenie:

1)

Administrator — nalezy przez to rozumiec Aipax Spotka z ograniczong odpowiedzialnoScia
z siedziba w Jasionce, Jasionka 954E, 36-002 Jasionka, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w
Rzeszowie, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS:
0000952031, REGON: 521160045, NIP: 5170423038, o kapitale zakladowym w
wysokosci 5.000,00 zt.

Aplikacja - nalezy przez to rozumiec¢ aplikacje mobilng ,Aipax Mobile” pozwalajaca
Uzytkownikom na korzystanie z Ustlug swiadczonych przez Administratora. Aplikacja
stanowi oprogramowanie stanowiace Utwor, ktére moze by¢ wykorzystywane na zasadach
okreslonych w Regulaminie.

Cookies - nalezy przez to rozumieé¢ pliki tekstowe umieszczane przez serwer na

urzadzeniu, na ktérym dziala Przegladarka. Pliki Cookies stanowig dane informatyczne, w



4)

5)

6)

7)

8)

9)

szczegblnosci pliki tekstowe, ktore przechowywane sa w urzadzeniu koncowym
Uzytkownika

i przeznaczone sa do korzystania z Platformy i/lub Aplikac;ji.

Dane Osobowe - nalezy przez to rozumie¢ wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub
mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej, w szczegélnoSci na podstawie
identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegélnych czynnikéw okreslajacych
fizyczna, fizjologiczna, genetyczna, psychiczna, ekonomiczna, kulturowa lub spoleczna
tozsamos¢ osoby fizyczne;.

Platforma — nalezy przez to rozumie¢ platforme internetowa dzialajaca pod adresem
internetowym aipax.pro oraz aipax.eu prowadzong przez Administratora.

Przegladarka - nalezy przez to rozumiec¢ program informatyczny stuzacy do wyswietlania
stron internetowych (np. Mozilla, Firefox, Google Chrome).

Panstwo trzecie - nalezy przez to rozumiec¢ panstwo spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.

Profilowanie — nalezy przez to rozumie¢ kazda forme zautomatyzowanego przetwarzania
Danych Osobowych, ktéra polega na wykorzystaniu Danych Osobowych do oceny
niektérych czynnikow osobowych osoby fizycznej, w szczegélnosci do analizy lub
prognozy aspektow dotyczacych efektow pracy tej osoby fizycznej, jej sytuacji
ekonomicznej, zdrowia, osobistych preferencji, =zainteresowan, wiarygodnosci,
zachowania, lokalizacji lub przemieszczania sie.

Polityka Prywatnosci (dalej réwniez jako ,Polityka”) - nalezy przez to rozumiec
dokument zawierajacy przede wszystkim informacje o zakresie przetwarzania danych,
sposobach i zasadach przetwarzania danych Uzytkownikow korzystajacych z Platformy

i/lub Aplikacji oraz o prawach tych oséb.

10) Przetwarzanie - nalezy przez to rozumie¢ kazda operacje lub zestaw operacji

wykonywanych na Danych Osobowych lub zestawach Danych Osobowych w sposéb
zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, taki jak zbieranie, wutrwalanie,
organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie,
pobieranie, przegladanie, = wykorzystywanie, = ujawnianie @ poprzez  przesltanie,
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub lgczenie,

ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

11) Regulamin Platformy i/lub Aplikacji- nalezy przez to rozumie¢ regulamin

Platformy i/lub Aplikacji dostepny pod adresem aipax.pro/policies .

12) RODO - nalezy przez to rozumie¢ Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady

(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

13) Uzytkownik — nalezy przez to rozumiec¢ osobe prawna lub fizyczna korzystajaca z

Platformy i/lub Aplikac;ji.


https://aipax.pro/
http://aipax.eu
https://aipax.pro/policies

2. Wyrazenie niezdefiniowane powyzej, a uzyte w tresci Polityki Prywatnosci, maja

znaczenie nadane im w Regulaminie Platformy i/lub Aplikacji.

II. ZAKRES ZASTOSOWANIA

Niniejsza Polityka Prywatnosci opisuje zasady przetwarzania Danych Osobowych w zwiazku z
korzystaniem przez Uzytkownikéw z Platformy i/lub Aplikacji, swiadczeniem Uslug przez
Administratora dostepnych dla Uzytkownikow za posrednictwem Platformy i/lub Aplikacji,

badz tez w celu nawigzania kontaktu i §wiadczenia ustug dodatkowych.

III. PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH

Administrator moze pozyskiwaé¢ Dane Osobowe bezposrednio od samych Uzytkownikéw (tj.
Dane Osobowe przekazywane sa przez Uzytkownika podczas korzystania z Platformy i/lub
Aplikacji, wypelniania formularzy dostepnych w Platformy i/lub Aplikacji, a takze za
posrednictwem jakiejkolwiek wymiany informacji z Administratorem droga telefoniczna,
e-mailowg lub w dowolny inny sposéb, jak réwniez podczas zglaszania reklamacji). Dodatkowo
Administrator moze pozyskiwaé¢ dane Uzytkownikéw wprowadzane w Aplikacji  przez

fizjoterapeutow/trenerow/sitownie /kluby sportowe oraz osoby kozystajace z aplikacji.

Administrator informuje, iz moze przetwarza¢ Dane Osobowe Uzytkownikéw, ktére pozyskat od
innego podmiotu posiadajacego odpowiednie umocowanie prawne, w tym szczegoélnosci od innej
osoby upowaznionej do reprezentacji Uzytkownika lub w przypadku laczenia Platformy i/lub
Aplikacji z profilami (kontami) Uzytkownikéw w mediach spolecznosciowych (w szczegélnosci
takich jak Facebook, Google). Kategorie danych przetwarzanych przez Administratora zostaly

okreslone w punkcie V niniejszej Polityki.

IV. PODSTAWY PRAWNE, CELE, CZAS ORAZ ZAKRES PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH W RAMACH PLATFORMY I PLATFORMY I/LUB APLIKACJI

1. Dane Osobowe Uzytkownika moga by¢ przetwarzane w nizej wskazanych celach i na

nastepujacych podstawach prawnych:

Cel przetwarzania Podstawa prawna Czas przetwarzania

Podjecie dziatan | art. 6 ust. 1 lit. b) | Dane Osobowe sa przetwarzane przez
zmierzajacych do zawarcia [ RODO czas niezbedny do zawarcia i realizacji
Umowy; zawarcie oraz Umowy.

wykonanie praw i




obowiazkow wynikajacych z
Umowy (m.in. obejmujacych

utrzymanie 1 prowadzenie
Konta, mozliwosci
korzystania z
udostepnionych

funkcjonalnosci  Platformy

i/lub Aplikacji)

Ustalenie, dochodzenie lub
obrona przed ewentualnymi
roszczeniami, zwiazanymi z

zawartg Umowag

art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO (tj.

uzasadniony interes

prawnie

Administratora

jakim jest ustalenie,

dochodzenie Iub
obrona przez
roszczeniami

mogacymi powstac w
zwiazku ze
Swiadczeniem Ustug

lub korzystaniem z

Dane Osobowe beda przetwarzane do
czasu uplywu terminéw przedawnienia
roszczen mogacymi powsta¢ w zwiazku

z zawartg Umowa.

Platformy i/lub
Aplikacji)
Realizacja procedury | art. 6 ust. 1 lit. b) i | Dane Osobowe beda przetwarzane
reklamacji c) RODO m.in. w zw. | przez czas niezbedny do realizacji
z art. 8 ust. 3 pkt 4) | procedury reklamacyjne;j.
Ustawy o]
Swiadczeniu  ustug
droga elektroniczna
Spelnienie obowiazkow | art. 6 ust. 1 lit. c) | Dane Osobowe bedg przetwarzane przez

podatkowych, a takze
ksiegowych /rachunkowych

(m.in. w celu realizowania

RODO m.in. w zw. z
art. 70 Ordynacji

podatkowej oraz art.

czas niezbedny do realizacji
ustawowych obowigzkow
Administratora wynikajacych z

faktury VAT lub innego | 74 Ustawy o | przepisOw prawa.

dokumentu na podstawie, | rachunkowosci

ktorego Administrator

dokonuje rozliczen)

Zarzadzanie i doskonalenie | art. 6 ust. 1 lit. f) | Dane Osobowe przetwarzane sa przez
Platformy i/lub Aplikacji RODO (tj. prawnie | czas niezbedny do realizacji prawnie




uzasadniony interes
Administratora
jakim jest
prowadzenie
dziatalnosci

gospodarczej)

uzasadnionego interesu Administratora
lub do czasu zlozenia uzasadnionego

sprzeciwu przez Uzytkownika.

Umozliwienia Uzytkownikowi

art. 6 ust. 1 lit. b)

Dane Osobowe przekazywane w celu

przekazywania i wymiany | RODO i/lub art. 6 | zawarcia Umowy, przetwarzane sa przez
informac;ji z [ ust. 1 lit. f) RODO | czas niezbedny do zawarcia Umowy; w
Administratorem  (m.in. w | (tj. przetwarzanie | przypadku Danych Osobowych
celu zawarcia Umowy i/lub | jest niezbedne z | przetwarzanych na podstawie
w celu prowadzenia | uwagi na | uzasadnionego interesu prawnego do
korespondencji uzasadniony czasu istnienia uzasadnionego prawnie
elektroniczne;j. prawnie interes | interesu Administratora lub do czasu
Administratora zlozenia uzasadnionego sprzeciwu przez
jakim jest zamiar | Uzytkownika.
zawarcia Umowy
oraz prowadzenie
korespondencji z
Uzytkownikiem)
Zapewnienia mozliwosci | art. 6 ust. 1 lit. a) | Dane Osobowe przetwarzane sa do
skorzystania / niektérych | RODO momentu wycofania zgody.
dostepnych funkcjonalnosci Wycofanie zgody nie wplywa na
Platformy i/lub  Aplikacji  (w legalnos¢ uprzedniego przetwarzania.
zakresie w jakim niezbedne jest
wyrazenie zgody Uzytkownika
na odczytywanie informacji o
lokalizacji Z Urzadzenia
Uzytkownika; odbieranie
danych 2z Internetu i pelny
dostep do sieci, czy tez
potaczenie  Platformy i/lub
Aplikacji z profilem w mediach
spotecznosciowych)
Zapewnianie bezpieczenstwa | Art. 6 wust. 1 lit. b) | Dane Osobowe beda przetwarzane do
Ustug, ktore $wiadczy | RODO momentu zakonczenia korzystania z Uslug
Administrator, w tym przez Uzytkownika.
egzekwowanie przestrzegania
zasad wewnetrznych,

przeciwdziatanie oszustwom i




naduzyciom oraz zapewnienie

bezpieczenstwa ruchu.

Kontaktowanie sie z [ art. 6 ust. 1 lit. a) | Dane Osobowe przetwarzane sa do

Uzytkownikiem w celach | RODO w zw. z art. | momentu wycofania zgody na

zwiazanych 2z dozwolonymi | 10 ustawy o | otrzymywanie komunikatow lub
dzialaniami Swiadczeniu  ushlug | informacji marketingowych przez
marketingowymi, poprzez | droga elektroniczng | Uzytkownika.

dostepne kanaty | lub art. 172 Prawa | Wycofanie zgody nie wplywa na

komunikacji elektronicznej | telekomunikacyjnego | legalnos$¢ uprzedniego przetwarzania.
(za posrednictwem poczty

elektronicznej, SMS)

Wysylania powiadomien | art. 6 wust. 1 lit. a) [ Dane Osobowe sa przetwarzane przez

push w Platformie i/lub | RODO (W zwiazku z| czas niezbedny do realizacji Umowy,

realizacja

Aplikacji zawierajace m.in. jednak nie dluzej niz do czasu

funkcjonalnosci

informacje dotyczace ustugi. wycofania zgody przez Uzytkownika.

dostepnych w ramach . .
i Powiadomienia push sa wysylane
Ustugi Konta w

! . kani .
swiazku z dobrowolnie wylacznie po uzyskaniu uprzedniej

wyrazona zgoda na zgody Uzytkownika na tego typu
kanat komunikacji komunikacje. Zgoda na otrzymywanie
powiadomien push moze zostaé w
kazdej chwili odwolana poprzez zmiane
ustawien Urzadzenia, Przegladarki lub z

poziomu Aplikacji.

Po uplywie okresu przetwarzania Dane Osobowe sa niezwlocznie usuwane Ilub

anonimizowane.

V. DANE PRZETWARZANE PRZEZ ADMINISTARTORA

Zakres Danych Osobowych przetwarzanych przez Administratora moze réznic¢ sie¢ w zaleznosci
od tego, z jakich ustug lub funkcjonalnosci dostarczanych przez Administratora korzysta
Uzytkownik. Kazdorazowo zakres Danych Osobowych zostal okreslony réwniez w Regulaminie

Platformy i/lub Aplikacji.

1. Dane Osobowe przetwarzane przy rejestracji Konta oraz wykonywania praw i
obowiazkow wynikajacych z Umowy:
1) W celu rejestracji i dostepu do Konta za posrednictwem formularza dostepnego
na Platformie i/lub Aplikacji, Uzytkownik wskazuje: imie i nazwisko; adres e-mail;
numer telefonu; haslo oraz nazwa w przypadku jednostek zorganizowanych. Podanie

ww. danych jest dobrowolne, ale niezbedne do zawarcia i realizacji Umowy o



prowadzenie Konta. Dodatkowo po wyrazeniu opcjonalnej i dobrowolnej zgody przez
Uzytkownika, Administrator przetwarzac¢ bedzie réowniez lokalizacje Uzytkownika na
podstawie adresu IP (kraj) w momencie rejestracji, aby wyswietli¢ ja w profilu
Uzytkownika. Administrator oswiadcza, ze Uzytkownik moze w dowolnym momencie
zmieni¢ swoja lokalizacje (panstwo, miasto lub region), badz wylaczy¢ lokalizacje
Uzytkownika za posrednictwem aplikacji.
2) W przypadku wyboru przez Uzytkownika rejestracji w Platformie i/lub Aplikacji
za posSrednictwem ustug uwierzytelniajacych takich jak Google, Facebook badz
poOzniejszej decyzji o polaczeniu konta Google lub Facebook 2z Kontem Uzytkownika,
Uzytkownik zostanie przekierowany przez Administratora do serwisu Facebook lub
Google w celu wprowadzenia danych logowania identyfikatora Facebook lub Google.
a) Po wprowadzeniu przez Uzytkownika danych logowania w serwisie Google,

Administrator otrzyma od Google nastepujace dane z konta Uzytkownika:

— imie i nazwisko;

- identyfikator konta Google;

— adres e-mail.

b) Po wprowadzeniu przez Uzytkownika danych logowania na Facebooku,
Administrator otrzyma od Facebooka nastepujace dane z konta Uzytkownika:
— imie i nazwisko;
— adres e-mail;

- identyfikator konta Facebook.

Administrator uzyska ww. dane na podstawie dobrowolnej i Swiadomej zgody
Uzytkownika. Korzystajac z zewnetrznych podmiotéw $wiadczacych ustugi autoryzacii,
Uzytkownik zobowigzany jest zapoznac sie z regulaminem i zasadami przetwarzania
Danych Osobowych podmiotow oferujacych takie ustugi. Administrator informuje, ze
Dane Osobowe uzyskane z serwisOw Google oraz Facebook zostang wykorzystywane
przez Administratora w celu zarejestrowania Konta Uzytkownika w Platformie i/lub
Aplikacji. Powyzsze oznacza, ze Administrator, uzyje nazwy identyfikatora Google lub
Facebook jako nazwy Konta Uzytkownika w Platformie i/lub Aplikacji, w konsekwencji
czego stanie sie ona widoczna dla innych Uzytkownikéw. Pozostale dane uzyskane z
serwisow Google lub Facebook nie beda widoczne dla innych Uzytkownikow.
Uzytkownik moze w dowolnym momencie wycofa¢ zgode na potaczenie Konta z profilem
Uzytkownika w serwisie Google lub Facebook. Zgode mozna wycofa¢ poprzez zmiane
ustawien w aplikacji. taczenie Platformy i/lub Aplikacji z kontami Uzytkownika w
serwisie Google lub Facebook moze sie¢ odby¢ takze w poézniejszym terminie, za zgoda
Uzytkownika.

Administrator moze przetwarzac¢ takze dodatkowe dane, ktore zostaly wskazane po

zakonczeniu procesu rejestracji Konta przez Uzytkownika i/lub podczas korzystania z



udostepnionych funkcjonalnosci w ramach Platformy i/lub Aplikacji, takie jak: ptec,
zdjecie profilowe, PESEL, adres zamieszkania. Podstawa przetwarzania ww. danych
jest dobrowolna zgoda Uzytkownika. Zgode mozna wycofa¢ w dowolnym momencie
poprzez aplikacje. Podanie ww. danych jest dobrowolne i nie wplywa na zawarcie i

realizacje Umowy o prowadzenie Konta.

2. Platne Uslugi

1) W przypadku zamoéwienia przez Uzytkownika platnych Ustlug, Administrator
przetwarza nastepujace dane: imie i nazwisko/nazwa; adres zamieszkania/siedziby;
PESEL/NIP, adres e-mail. Wskazanie ww. danych jest dobrowolne lecz niezbedne do
zawarcia 1 realizacji Umowy w zakresie platnych Uslug $wiadczonych przez

Administratora w ramach Platformy i/lub Aplikacji.

3. Wykonywanie ¢wiczen oraz diagnostyka Uzytkownikow

1)

W przypadku, gdy Uzytkownik jako pacjent decyduje sie na podjecie wspolpracy z
Fizjoterapeuta/Gabinetem/Silownia/Klubem Sportowym, Administrator przetwarza
nastepujace dane: Imie i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, w przypadku
wykonywania ¢wiczen przy uzyciu Urzadzenia, w czasie rzeczywistym badz korzystajac z
opcji nagrywania, przetwarzany bedzie obraz, w tym wizerunek osoby wykonujacej
¢wiczenia.

Administrator w ramach Platformy i/lub Aplikacji, oferuje mozliwo$¢ zapisywania,
analizowania i porownywania wynikéw wykonywanych ¢éwiczen.

Zgoda Uzytkownika na przetwarzanie w/w danych jest dobrowolna, lecz niezbedna do
korzystania z Platformy i/lub Aplikacji oraz oceny jakosci wykonywanych przez

Uzytkownikoéw ¢wiczen.

4. Komunikacja z Administratorem — komunikatory, zapisy rozméw:

1) W przypadku korzystania przez Uzytkownika z kanaléw komunikacyjnych z
Administratorem, w tym m.in. za posrednictwem formularzy kontaktowych, kontaktu
e-mail, Administrator przetwarza Dane Osobowe niezbedne do prowadzenia 2z
Uzytkownikiem komunikacji, udzielenia odpowiedzi na zadane przez Uzytkownika
zapytanie, czy tez do zrealizowania prosby Uzytkownika. Moga to by¢ takie dane jak:
imie i nazwisko/firma, adres e-mail, Dane Osobowe zawarte w tresci wiadomosci.
Podanie danych oznaczonych jako obowigzkowe w formularzu wymagane jest w celu
przyjecia i obstugi zapytania, a konsekwencja ich niepodania jest brak mozliwosci jego
obstugi. Podanie pozostatych danych jest dobrowolne.

2) W przypadku kontaktu 2z Administratorem za poSrednictwem telefonu,
przetwarzany bedzie zapis z rozmowy. Rejestrowanie polaczen odbywa sie wylacznie za
uprzednig i dobrowolng zgoda Uzytkownika w celach objetych tg zgoda (np. zapewnienia

wysokiej jakosci obstugi Uzytkownika).



5.

3) Administrator prowadzi profile w mediach spotecznosciowych (takich jak:
Facebook, Instagram, LinkedIn), Uzytkownik moze kontaktowac sie z Administratorem
za posrednictwem komunikatoréw udostepnianych na tych platformach. Przy czym,
Administrator informuje, ze nie ma wplywu na warunki korzystania oraz zasady
przetwarzania danych Uzytkownikéw przez portale spolecznosciowe, w zwiazku z
powyzszym Uzytkownik powinien uwaznie zapoznac sie z polityka prywatnosci, w tym

zweryfikowacé, jakie Dane Osobowe moga byc¢ przekazywane Administratorowi.

Rozliczenia z Uzytkownikiem

1)

2)

Administrator bedzie przetwarzal Dane Osobowe niezbedne do wystawiania faktur lub
innych dokumentéw rozliczeniowych wystawianych na rzecz Uzytkownika. W takim
przypadku zakres przetwarzanych Danych Osobowych wynika z przepisow prawa
podatkowego.

Przetwarzanie ww. danych jest niezbedne do wypelnienia obowiazkoéw natozonych na
Administratora, a takze niezbedne do dokonania rozliczen z Uzytkownikiem.

Procedura reklamacji:

W przypadku wszczecia procedury reklamacji, przetwarzane beda Dane Osobowe
wskazane przez Uzytkownika w reklamacji. W szczegolnosSci moga to bycé: imie i
nazwisko osoby upowaznionej do reprezentacji Uzytkownika, firma, adres e-mail, adres
zamiszkania/siedziby, inne Dane Osobowe pozyskane w trakcie procedury reklamacji
od Uzytkownika lub od osoby go reprezentujace;.

Podanie ww. danych jest dobrowolne, lecz niezbedne dla realizacji procedury reklamacji.

Subskrypcja Newsletteru:

1)

2)

3)

4)

W przypadku subskrypcji Newsletteru przez Uzytkownika, Administrator bedzie
przetwarzal Dane Osobowe w postaci: adresu e-mail. W tym zakresie wymagane jest
potwierdzenie Uzytkownika polegajace na wyrazeniu przez niego, jako wlasciciela adresu
e-mail, dobrowolnej zgody na otrzymywanie Newsletteru i dodanie do listy
dystrybucyjne;j.

Jesli Uzytkownik zapisze sie do Newsletteru, Administrator moze przez czas trwania
subskrypcji, przechowywac takze adres IP oraz informacje na temat czasu zgloszenia
subskrypcji i jej potwierdzenia przez Uzytkownika. Przetwarzanie powyzszych danych,
jest niezbedne, w celu wykazania, ze Uzytkownik faktycznie dobrowolnie zamoéwit
subskrypcje Newsletteru oraz pozwoli Administratorowi rozpoznac¢ wszelkie przypadki
nieuprawnionego uzycia adresu e-mail Uzytkownika.

Administrator przetwarza takze informacje na temat urzadzenia, z ktérego korzysta
Uzytkownik oraz otwieranych i klikanych elementow Newsletteru. Dzieki powyzszym
informacjom Administrator moze udostepnia¢ Uzytkownikom odpowiednie tresci.
Uzytkownik w kazdej chwili moze dezaktywowac subskrypcje Newsletteru. Rezygnacja

nastepuje poprzez wyslanie oswiadczenia woli na adres aipax.app@gmail.com lub



mailto:aipax.app@gmail.com

8.
1)

9.

poprzez klikniecie w odpowiedni link znajdujacy sie w stopce kazdej wiadomosci
wysylanej w ramach Newsletteru.
5) Podanie ww. danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do zaméwienia i otrzymywania

Newsletteru.

Dzialania marketingowe:

Administrator moze przetwarza¢ Dane Osobowe Uzytkownika w celu realizowania dziatan

marketingowych, ktére moga polegac na:

a) wyswietlaniu tresci marketingowych niezaleznych od preferencji Uzytkownika (w tym
wysSwietlanie reklamy kontekstowej);

b) wyswietlaniu tresci marketingowych odpowiadajacych zainteresowaniom i preferencjom
Uzytkownika (w tym wyswietlanie reklamy behawioralnej );

c¢) kierowaniu powiadomienn o interesujacych ofertach lub tresciach, ktére w niektérych
przypadkach zawieraja informacje handlowe za posrednictwem poczty elektronicznej,
SMS, kontaktu telefonicznego;

d) prowadzeniu innego rodzaju dzialan zwiazanych 2z marketingiem bezposrednim
produktow i ustug (przesylanie informacji handlowych droga elektroniczng oraz
dzialania telemarketingowe).

W zakresie prowadzonych dzialan marketingowych, przetwarzane beda informacje
pomagajace Administratorowi dopasowac reklamy i tresci do preferencji i oczekiwan
Uzytkownika takie jak: informacje o adresie IP Uzytkownika, dane dotyczace logowania,
rodzaju i wersji Przegladarki internetowej, rodzajow i wersji wtyczek wykorzystywanych
przez Przegladarki, systemu operacyjnego oraz platformy, identyfikatora reklamowego,
informacji na temat odwiedzin, w tym adresu URL witryny, na ktérej klikniety zostal link
prowadzacy do Platformy, bledéw pobierania danych, czasu odwiedzin na okreslonych
stronach, interakcji z innymi stronami. Ponadto, Administrator moze przetwarza¢ rowniez
dane kontaktowe Uzytkownika, w zakresie wskazanym przez Uzytkownika (numer telefonu
lub adres e-mail).

Podanie ww. danych jest dobrowolne, lecz niezbedne dla osiagniecia ww. celéw przez

Administratora. Brak wyrazenia zgody na przetwarzanie ww. danych nie wplywa na

zawarcie Umowy.

Integracja kalendarza Google:

Uzytkownik, korzystajacy z konta organizacyjnego, ma mozliwoSé opcjonalnego potaczenia

kalendarza systemu Aipax z kalendarzem Google. W ramach tej funkcjonalnosci Administrator

przetwarza wylacznie dane niezbedne do synchronizacji wydarzen, w tym dane umozliwiajace

dostep do kalendarzy Google oraz szczegolowe informacje o wydarzeniach (takie jak daty,

godziny, tytuly i opisy). Polaczenie to odbywa sie wylacznie na podstawie dobrowolnej zgody

Uzytkownika, wyrazonej poprzez akceptacje odpowiednich uprawnien w systemie Google. Dane

uzyskane w wyniku integracji sa wykorzystywane jedynie w celu wyswietlenia wydarzen w



kalendarzu organizacyjnym systemu Aipax i nie sa wykorzystywane do opracowywania,

ulepszania ani trenowania modeli sztucznej inteligencji lub systeméw uczenia maszynowego.

10. Pozostale przypadki:
Zgodnie z obowiazujacymi przepisami i jezeli jest to wymagane, po uzyskaniu zgody
Uzytkownika Administrator moze opracowywac¢ dowolne kombinacje informacji dotyczacych
Uzytkownika, w tym jego Danych Osobowych i danych uzyskiwanych przy wykorzystaniu
narzedzi analitycznych, ktére moga réwniez byé przesylane partnerom biznesowym
Administratora lub moga by¢ uzyskiwane od nich. Administrator moze wykorzystywac te

informacje i ich kombinacje w celach okreslonych w niniejszej Polityce.

VI. ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

1. Administrator informuje, ze w zwiazku z realizacja Ushlug, Dane Osobowe beda lub moga
by¢ ujawniane zewnetrznym odbiorcom:

1) partnerom biznesowym Administratora;

2) ushugodawcom Administratora, w szczegélnosci (1) podmiotom sSwiadczacym ustugi
ksiegowe; (2) kancelariom prawnym; (3) podmiotom $wiadczacym ushtugi informatyczne;
oraz zapewniajacym wsparcie i zarzadzanie IT; (4) agencjom reklamowym i
marketingowym; (4) dostawcom zewnetrznych technologii, (w tym w szczegoélnosci
dostawcom systemoéw platnosci dostepnych w Platformie i/lub Aplikacji; systeméw do
fakturowania; Platform i/lub Aplikacji zewnetrznych - komunikatorow); (5) dostawcow
narzedzi analitycznych;

3) osobom wspéblpracujacym z Administratorem w ramach Platformy i/lub Aplikacji, na
podstawie wydanych upowaznien lub zawartych uméw o powierzenie przetwarzania
danych;

4) organom panstwowym, w tym, prokuraturze, policji (wtedy, gdy jest to wymagane
przepisami prawa).

2. Administrator informuje, ze przekazywanie Danych Osobowych zewnetrznym odbiorcom
bedzie odbywato sie¢ wowczas, gdy:

1) jest to konieczne do korzystania z ushug podmiotu zewnetrznego;

2) jest to konieczne do realizacji uméw zawartych z podmiotami zewnetrznymi;

3) jest to konieczne do celéw analitycznych i statystycznych, w tym takze do optymalizacji
Platformy i/lub Aplikacji;

4) jest to konieczne do zawarcia w przyszlosci Umowy pomiedzy Administratorem a
Uzytkownikiem;

5) jest to konieczne do prawidtowej realizacji Umowy;

6) jest to konieczne do nawiazania kontaktu i prowadzenia korespondencji z

Uzytkownikiem, w tym w szczegbélnosci do przedstawienia oferty handlowej;



7) wynika to z przepiséw prawa powszechnie obowiazujacego;
8) jest to konieczne do obrony roszczen lub praw Administratora, w tym w zwiazku z
toczacym sie procesem;

9) nastagpila okolicznos¢ stanowiaca zagrozenie zycia, zdrowia, mienia lub bezpieczenstwa.

VII. PRZETWARZANIE DANYCH W PANSTWACH TRZECICH

1. Majac na uwadze zakres dzialalnosci Administratora, Dane Osobowe Uzytkownikéw moga
by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy w ramach korzystania przez
Administratora z ustug podmiotéw dostarczajacych rozwiazania i systemy informatyczne
(np. sSwiadczacych ushugi hostingowe, narzedzi analitycznych), ktére to podmioty moga
przechowywaé¢ Dane Osobowe na serwerach zlokalizowanych poza tym obszarem lub w
ramach Swiadczenia przez Administratora ustug zwiazanych z prowadzonag dzialalnoscia
gospodarcza — w zakresie niezbednym do ich wykonania.

2. Administrator starannie dobiera podmioty, z ktéorymi wspélpracuje lub z ktérych ustug
korzystam i zawsze kieruje sie zapewnieniem odpowiedniej ochrony danych. Podmioty z
ktorymi wspélpracuje Administrator gwarantuja odpowiedni poziom ochrony Danych
Osobowych, ktéry wymagany jest przepisy prawa europejskiego.

3. Podmioty przetwarzajace Dane Osobowe poza Europejskim Obszarem Gospodarczym to:

1) Google LLC (USA);
2) Apple Inc. (USA);
3) Meta Platforms Inc. (USA)

4. Przekazywanie Danych Osobowych odbywa sie na podstawie odpowiednich mechanizmow
gwarantujacych bezpieczenstwo przetwarzania danych. W przypadku transferu danych poza
Europejski Obszar Gospodarczy, podstawa takiego transferu danych moze by¢ decyzja
Komisji Europejskiej stwierdzajaca odpowiedni poziom ochrony. Z kolei, w przypadku
przekazania Danych Osobowych do Panstwa trzeciego, co do ktoérego Komisja Europejska
nie wydala decyzji stwierdzajacej odpowiedni poziom ochrony — Administrator stosowat
bedzie odpowiednie zabezpieczenia prawne, ktorymi sa w szczegélnosci tzw. standardowe
klauzule umowne ochrony danych (przyjete przez Komisje Europejska lub przez organ
nadzorczy i zatwierdzone przez Komisje Europejska zgodnie z procedura sprawdzajaca) i
zapewniajace odpowiedni poziom zabezpieczen zgodnie z obowigazujacymi przepisami. W
przypadku niewydania przez Komisje Europejska decyzji stwierdzajacej odpowiedni poziom
ochrony lub braku zapewnienia przez Administratora odpowiednich zabezpieczen prawnych,
Dane Osobowe moga by¢ przekazane do Panstwa trzeciego na podstawie jednej z przestanek

wymienionych w art. 49 ust. 1 RODO.



5. Administrator przekazujac Dane Osobowe do podmiotu znajdujacego sie¢ w Panstwie trzecim,

zobowigzany jest zarejestrowaé kazdy przypadek eksportu Danych Osobowych w rejestrze

czynnosci przetwarzania danych.

VIII.

ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZJI ORAZ PROFILOWANIE

Administrator nie bedzie wykorzystywa¢ Danych Osobowych do zautomatyzowanego

podejmowania decyzji i nie beda one podlegaly profilowaniu.

IX.

1.

UPRAWNIENIA UZYTKOWNIKA

Zgodnie z przepisami RODO, Uzytkownikowi przyshuguja nastepujace prawa zwigzane z

kontrola przetwarzania Danych Osobowych:

1)

2)
3)

4)

5)
6)

prawo dostepu do tresci Danych Osobowych (m.in. uzyskania informacji jakiego
rodzaju Dane Osobowe sa przetwarzane przez Administratora, w tym do otrzymania
kopii swoich Danych Osobowych);

prawo zadania poprawienia, uaktualnienia lub sprostowania Danych Osobowych;
prawo zadania wusuniecia Danych Osobowych, jezeli sa one niekompletne,
nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaly zebrane z naruszeniem przepiséw prawa albo sa
zbedne do realizacji celu, dla ktorego zostalty zebrane;

prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrona Danych
Osobowych - tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (np. w przypadku
uznania, ze przetwarzanie Danych Osobowych narusza przepisy RODO lub inne
przepisy dotyczace ochrony Danych Osobowych);

prawo do zadania ograniczenia przetwarzania Danych Osobowych;

prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Danych Osobowych, jezeli
przetwarzanie nastepuje na podstawie uzasadnionego interesu Administratora lub w

celu marketingu bezposredniego.

Jezeli Dane Osobowe sa przetwarzane na podstawie zgody, Uzytkownikowi przystuguje:

1)
2)

prawo do wycofania zgody w dowolnej chwili;

prawo do przenoszenia Danych Osobowych.

W celu realizacji swoich uprawnien Uzytkownik moze skontaktowacé sie z Administratorem

za posrednictwem kanalow komunikacji wskazanych w pkt. XIV: ,Dane Kontaktowe”.

PLIKI COOKIES I NARZEDZIA ANALITYCZNE

Administrator w ramach Platformy i/lub Aplikacji stosuje pliki Cookies.

Administrator przetwarza dane zawarte w plikach Cookies podczas korzystania przez

Uzytkownikow z Platformy i/lub Aplikacji w nastepujacych celach:



1)
2)
3)
4)

5)
6)
7)

zapewnienie wlasciwego dziatania Platformy i/lub Aplikacji

zwiekszenie bezpieczenstwa Platformy i/lub Aplikacji;

rozpoznanie ponownej wizyty Uzytkownika na Platformie i/lub Aplikacji;

statystycznych i analitycznych, w tym okreslenia liczby Uzytkownikéw odwiedzajacych
Platforme i/lub Aplikacje oraz ich zachowania;

umozliwienie udostepniania stron w serwisach spotecznosciowych;

podtrzymujace sesje Uzytkownika na Platformie i/lub Aplikacji;

marketingowych.

Administrator wykorzystuje w ramach Platformy i/lub Aplikacji nastepujace pliki Cookies:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

Cookies wlasne - pliki zamieszczane w Platformie i/lub Aplikacji bezposrednio przez
Administratora,;

Cookies zewnetrzne - pliki zamieszczane w Platformie i/lub Aplikacji przez podmioty
inne niz Administrator;

Cookies sesyjne - pliki zamieszczane i odczytywane z urzadzenia koncowego
Uzytkownika podczas jednej sesji danego urzadzenia Uzytkownika. Pliki Cookies sa
przechowywane do momentu wylaczenia Przegladarki (po zakorniczeniu sesji urzadzenia);
Cookies stale - pliki zamieszczane i odczytywane 2z urzadzenia koncowego
Uzytkownika. Pliki nie sa usuwane automatycznie po zakonczeniu sesji urzadzenia,
chyba, ze konfiguracja urzadzenia koncowego Uzytkownika jest ustawiona na tryb
usuwanie plikéw Cookies po zakonczeniu sesji urzadzenia. Pliki przechowywane sa
przez zdefiniowany czas, ktory okreslany jest przez parametr zawarty w pliku Cookies.
Uzytkownik dysponuje rowniez mozliwoScig recznego usuniecia wszystkich lub
wybranych plikéw Cookies;

Cookies niezbedne - pliki Cookies absolutnie niezbedne do prawidlowego
funkcjonowania Platformy i/lub Aplikacji lub narzedzi z ktérych Uzytkownik chce
skorzystaé. Cookies stuza do przechowywania i identyfikacji unikalnego identyfikatora
sesji Uzytkownika w celu zarzadzania sesja Uzytkownika w Platformy i/lub Aplikacji.
Cookies funkcjonalne - pliki Cookies umozliwiajg zapamietanie wybranych przez
Uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu Uzytkownika, (np. w zakresie
wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi Uzytkownik, rozmiaru czcionki,
wygladu Platformy i/lub Aplikacji itp.). Uzytkownik w kazdej chwili ma mozliwosé
wylaczenia lub przywrécenia opcji gromadzenia Cookies poprzez zmiane ustawien w
Przegladarce internetowe;.

Cookies analityczne — pliki Cookies umozliwiaja Administratorowi zbieranie danych
analitycznych, takich jak informacje o liczbie odston, ruchu w Platformie i/lub
Aplikacji, co pozwala Administratorowi oceni¢ i usprawnic jej funkcjonowanie.

Cookies spolecznosciowe - pliki Cookies mediéw spolecznosciowych, takich jak
Facebook, LinkedIn, ktorych wtyczki zostaly umieszczone w Platformy i Platformy i/lub

Aplikacji.



9) Cookies reklamowe - pliki Cookies pozwalaja na dostarczenie tresci reklamowych
dostosowanych do zainteresowan Uzytkownika.

4. Aplikacja wykorzystuje réwniez wtyczki narzedzi analitycznych, takich jak:

1) Google Analytics - Google Analytics jest ustuga polegajaca na analizowaniu ustug i
dziatan internetowych. Google Analytics wykorzystuje pliki Cookies, ktére umozliwiaja
przeprowadzenie analizy korzystania z Platformy i/lub Aplikacji oraz jej ulepszania
zgodnie z preferencjami Uzytkownikow. Szczegoly dotyczace tej ushugi Google sa

dostepne po kliknieciu linku:

https:

2) Google Remarketing - Google Remarketing umozliwia Uzytkownikom, ktérzy odwiedzili
juz wczesniej Platforme i/lub Aplikacje, a takze korzystali z Ushlug online oraz wyrazili
zainteresowanie oferta Administratora, wyswietlanie reklamy na stronach internetowych
partneréw Google.

5. Uzytkownik ma mozliwos¢ sprawdzenia jakich konkretnie Cookies uzywa Administrator w

ramach Platformy i/lub Aplikacji, klikajac w link: https://aipax.pro/cookies.

6. Jezeli Cookies nie sa niezbedne do prawidlowego dziatania Platformy i/lub Aplikacji, przy
pierwszym uruchomieniu Platformy i/lub Aplikacji wyswietlany jest komunikat na temat
stosowania plikow Cookies za posrednictwem, ktorego Uzytkownik posiada mozliwosc
wyrazenia zgody na umieszczanie przez Administratora akceptacji Cookies opcjonalnych,
blokowanie Cookies lub dostosowanie Cookies. Ponadto, Uzytkownik moze kontrolowac i
zarzadza¢ plikami Cookies za pomoca ustawien Przegladarki, jak i ustawien urzadzenia
mobilnego.

7. Wiekszos¢ Przegladarek pozwala wyswietla¢, zarzadza¢, usuwac i blokowac pliki Cookie na
stronie internetowej. Nalezy jednak pamietaé, ze ich usuniecie lub wylaczenie moze
wplyna¢ na dzialanie Platformy i/lub Aplikacji (np. niemozliwym moze okazaé sie
zalogowanie lub korzystanie z niej).

8. Szczegoélowe informacje dotyczace ustawien plikow Cookies oraz ich samodzielnego
usuwania w najpopularniejszych Przegladarkach powinny by¢ dostepne w sekcji ,pomoc”
lub innej podobnej. Ponizej znajduja sie odnosniki do oficjalnych stron internetowych
producentéw najczeSciej uzywanych Przegladarek urzadzen, na ktoérych znajduje sie
informacja o czynnosciach potrzebnych do zmiany ustawien danej Przegladarki w wyzej
opisanym zakresie:

9. Szczegoélowe informacje dotyczace ustawien plikow Cookies oraz ich samodzielnego
usuwania w najpopularniejszych Przegladarkach internetowych powinny by¢ dostepne w
sekcji ,pomoc” (lub innej podobnej) przegladarki internetowej oraz na ponizszych stronach:
1) w przegladarce Google Chrome:
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647

2) w przegladarce Mozilla Firefox:


https://analytics.google.com/analytics/web/provision/?hl=pl#/provision
https://panel.aipax.st.cetuspro.com/cookies
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647

http://support.mozilla.or 1/kb/ciasteczka

3) w przegladarce Internet Explorer:

%85dzanie-nimi-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d

4) w przegladarce Opera:
http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html
5) w przegladarce Safari:
https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=en-GB

XI. BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

Administrator zapewnia odpowiednie Srodki bezpieczenstwa, w celu zapewnienia, ze Dane
Osobowe przetwarzane sg przez niego w sposob bezpieczny, zapewniajacy przede wszystkim,
ze dostep do danych maja jedynie osoby upowaznione i jedynie w zakresie

w jakim jest to niezbedne ze wzgledu na wykonywane przez nie zadania. Administrator
podejmuje wszelkie dziatania, aby podmioty wspoélpracujace z nim dawaly gwarancje
stosowania odpowiednich Ssrodkéw bezpieczenstwa, w kazdym przypadku, gdy przetwarzajg
Dane Osobowe na zlecenie Administratora. Do zabezpieczenia Danych Osobowych,
Administrator stosuje w szczegolnosci: certyfikat SSL, wykonywanie kopii zapasowych

danych, szyfrowanie hasel, a takze baza danych zabezpieczona jest haslem.

PRZEKIEROWANIA

Platforma i/lub Aplikacja moze zawiera¢ przekierowania (linki) do stron partneréw
biznesowych. W przypadku przekierowania Uzytkownik zobowiazany jest zapoznac¢ sie z
regulaminem i polityka prywatnosci danego partnera biznesowego. W wyniku takiego
przekierowania Administrator nie przetwarza Danych Osobowych Uzytkownika, a podmiotem
przetwarzajacym bedzie administrator strony, na ktéra Uzytkownik zostal przekierowany, na

warunkach okreslonych w jego polityce prywatnosci.

XII. DANE KONTAKTOWE

W przypadku jakichkolwiek pytan, wnioskéow i présb dotyczacych Danych Osobowych
Uzytkownika lub checi skorzystania 2z okreslonego uprawnienia, Uzytkownik moze
skontaktowaé¢ sie z Administratorem pisemnie na adres korespondencyjny firmy, droga

e-mailowa na adres: hello@aipax.pro.


http://support.mozilla.org/pl/kb/ciasteczka
https://support.microsoft.com/pl-pl/topic/usuwanie-plik%C3%B3w-cookie-i-zarz%C4%85dzanie-nimi-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
https://support.microsoft.com/pl-pl/topic/usuwanie-plik%C3%B3w-cookie-i-zarz%C4%85dzanie-nimi-168dab11-0753-043d-7c16-ede5947fc64d
http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html
https://support.apple.com/kb/PH5042?locale=en-GB

XIII. ZMIANY POLITYKI PRYWATNOSCI

Administrator dazy do zapewnienia aktualnosci niniejszej Polityki i jej aktualizacji.
W przypadku zmiany przepiséw prawa, orzecznictwa sadowego, wytycznych organéw
odpowiedzialnych za nadzor nad procesami przetwarzania Danych Osobowych, wprowadzenia
kodeksow dobrych praktyk (jezeli Administrator bedzie zwigzany takimi kodeksami), zmiany
technologii, sposobow, celow lub podstaw prawnych przetwarzania Danych Osobowych,
Administrator dokona odpowiednich zmian niniejszej Polityki, o czym Uzytkownicy zostana
poinformowani przy pomocy co najmniej jednej z ponizszych metod:

e po pierwszym zalogowaniu do Platformy i/lub Aplikacji po zmianie niniejszej Polityki,

e poprzez wyslanie wiadomosci e-mail na adresy podane przez Uzytkownikéw podczas

rejestracji.



